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1. Datos descriptivos
1.1. Datos de la asignatura
Nombre de la asignatura 63000147 - Direccion de la Produccion y de Operaciones
No de créditos 6 ECTS
Caracter Obligatoria
Curso Segundo curso
Semestre Tercer semestre
Periodo de imparticion Septiembre-Enero
Idioma de imparticién Castellano
Titulacion 06AF - Méaster Universitario en Ingenieria de Minas

Centro responsable de la o ] ] ) i
tulacié 06 - Escuela Técnica Superior De Ingenieros De Minas Y Energia
titulacion

Curso académico 2022-23

2. Profesorado

2.1. Profesorado implicado en la docencia

Horario de tutorias

Nombre Despacho Correo electrénico .
IRigo Mariano De Vicente inigomariano.devicente@up
. 214 X -18:00 - 20:00
Mingarro m.es
Julian Alonso Martinez 605 julian.alonso@upm.es L - 08:00 - 10:00

Carlos Macias Evangelista )
) 612 carlos.macias@upm.es M - 12:00 - 14:00
(Coordinador/a)

* Las horas de tutoria son orientativas y pueden sufrir modificaciones. Se deber& confirmar los horarios de tutorias
con el profesorado.

GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Péagina 1 de 13
1S_2022-23 Master Universitario En Ingenieria De Minas



T | PR/CL/001 «» _
5«/ FoLITECNICA PROCESO DE COORDINACIGN DE AP/ 01 Gea) Ei_T-S- deElngeqleros de
' LAS ENSENANZAS Y \4? inas y Energia

3. Competencias y resultados de aprendizaje

3.1. Competencias

CEO1 - Capacidad para abordar y resolver problemas matematicos avanzados de ingenieria, desde el
planteamiento del problema hasta el desarrollo de la formulacién y su implementacion en un programa de
ordenador. En particular, capacidad para formular, programar y aplicar modelos analiticos y numéricos avanzados
de célculo, proyectos, planificaciéon y gestion, asi como capacidad para la interpretacion de los resultados

obtenidos, en el contexto de la ingenieria de minas.

CEO3 - Conocimiento adecuado de evaluacion de proyectos y analisis de riesgo. Direccion, organizacion y
mantenimiento. Economia y gestion de empresas. Calidad. . Legislacion aplicable al medio natural. Gestion del

conocimiento

CGO01 - Capacitacion cientifico-técnica y metodoldgica para el reciclaje continuo de conocimientos y del ejercicio
de las funciones profesionales de asesoria, analisis, disefio, calculo, proyecto, planificacion, direccién, gestion,

construccion, mantenimiento, conservacion y explotacion en sus campos de actividad.

CGO02 - Comprensién de los mdltiples condicionamientos de caracter técnicos, legal y de la propiedad que se
plantean en el proyectos de una planta o instalacion, y capacidad para establecer diferentes alternativas validas,
elegir la 6ptima y plasmarla adecuadamente, previendo los problemas de su desarrollo, y empleando los métodos
y tecnologias mas adecuadas, tanto tradicionales como innovadores, con la finalidad de conseguir la mayor
eficacia y favorecer el progreso y un desarrollo de la sociedad sostenible y respetuoso con el medio ambiente

CGO03 - Conocimiento, comprensién y capacidad para aplicar la legislacién necesaria en el ejercicio de la profesion
de Ingenieros de Minas

GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Péagina 2 de 13
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CGO04 - Conocimiento de la profesion de Ingeniero de Minas y de las actividades que se puedan realizar en el
ambito de la misma

CGO05 - Conocimiento para aplicar las capacidades técnicas y gestoras de actividades de [+D+i dentro de su
ambito

CGO06 - Capacidad para la exploracién, investigacién, modelizacion y evaluacion de yacimientos de recursos
geoldgicos

CGO07 - Capacidad para planificar, proyectar, inspeccionar y dirigir explotaciones de yacimientos y otros recursos
geoldgicos.

CG16 - Capacidad para proyectar, gestionar y dirigir la fabricacién, transporte, almacenamiento, manipulacién y
uso de explosivos y pirotecnia

CG17 - Capacidad de aplicacién de técnicas de gestion empresarial y legislacion laboral

CTO01 - Capacidad para comprender los contenidos de clases magistrales, conferencias y seminarios en lengua
inglesa

CTO02 - Capacidad para dinamizar y liderar equipos de trabajo multidisciplinares.

CTO03 - Capacidad para adoptar soluciones creativas que satisfagan adecuadamente las diferentes necesidades
planteadas

CTO04 - Capacidad para trabajar de forma efectiva como individuo, organizando y planificando su propio trabajo, de

forma independiente 0 como miembro de un equipo

CTO05 - Capacidad para gestionar la informacion, identificando las fuentes necesarias, los principales tipos de
documentos técnicos y cientificos, de una manera adecuada y eficiente

CT06 - Capacidad para emitir juicios sobre implicaciones economicas, administrativas, sociales, éticas y

medioambientales ligadas a la aplicacién de sus conocimientos

CTO7 - Capacidad para trabajar en contextos internacionales

GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Péagina 3 de 13
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3.2. Resultados del aprendizaje
RAG62 - Conocer la estructura de los subsistemas funcionales de la empresa

RA63 - Comprender los aspectos basicos de la direccion de las operaciones. Aplicar las técnicas de gestion del
conocimiento

RA64 - Conocer las técnicas de gestion del aprovisionamiento, de la produccién y de los stocks
RAS9 - Identificar la situacién financiera de la empresa

RAG65 - Aplicar las técnicas de gestién del mantenimiento y calidad

RA111 - Capacidad para realizar profesionalmente las actividades propias del Ingeniero de Minas.
RAG66 - Aplicar las ensefianzas al estudio de casos practicos.

RA57 - Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos

RAG0 - Aplica los sistemas de costes a la resolucién de problemas de gestion

4. Descripcion de la asignatura y temario

4.1. Descripcion de la asignatura

En la asignatura de Direccion de la Produccion y de las Operaciones se estudia el disefio del subsistema de
produccion: producto, proceso, capacidad a largo plazo y localizacién. Se consideran métodos cuantitativos de
gestién y control que ayuden a la toma de decisiones y el andlisis de las inversiones. De forma introductoria, en
conexion con la direcciéon de produccion, se contemplan los principios de planificacion de la produccion y el
presupuesto, el aprovisionamiento y los proveedores, la gestiébn de stocks, la gestion de la calidad y el
mantenimiento, los sistemas de gestion ambiental. Asi mismo se contempla como operacién, el control de gestion
con los estados contables: tesoreria, cuenta de pérdidas y ganancias, balance y cuadro de financiaciéon o de
origen y aplicacién de fondos; asi como los fundamentales ratios empresariales y rentabilidades.
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4.2. Temario de la asighatura

1. El subsistema de produccion y de las operaciones
1.1. La estructura de la empresa
1.2. El subsistema de produccién. Estrategia
2. El disefio del subsistema de produccién y de las operaciones
3. Métodos cuantitativos de gestion y control
3.1. Diagramas de decisién
3.2. Conceptos de inversion y amortizacion. Funciones de ingresos, costes y beneficios.
3.3. Determinacién del punto muerto o de equilibrio de produccién
3.4. Programacion lineal
3.4.1. Formulacién y resolucién de problemas
3.4.2. Andlisis de sensibilidad
3.4.3. Aplicaciones de la programacion lineal
3.5. Métodos de colas
3.5.1. Caracteristicas de un sistema de colas
3.5.2. Tipos de modelos de colas
3.5.3. Aplicacion de los modelos de colas
3.6. Series temporales
3.6.1. Caracteristicas de las series temporales
3.6.2. Métodos de descomposicion
3.6.3. Andlisis de regresion
3.7. Flujos de Fondos. Analisis de Inversiones. VAN - TIR
4. Produccion
4.1. Presupuesto. Planificacién de la produccién. Curva de aprendizaje
4.2. El aprovisionamiento y los proveedores
4.3. Gestion de stocks
4.4, Gestion de la calidad y del mantenimiento

5. Control de gestion

E.T.S. de Ingenieros de
Minas y Energia
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5.1. Esquemas de cuenta de resultados y balance
5.2. Rentabilidades y control de gestién

6. Gestion ambiental
6.1. Conceptos basicos de medio ambiente
6.2. Medio ambiente y la empresa. Herramientas para la gestion sostenible
6.3. Sistemas de gestion ambiental. Objetivos y metodologia de implantacién
6.4. Sistemas de gestion ambiental. Requisitos y documentacion

6.5. Introduccion a la legislacién ambiental

GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Péagina 6 de 13
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5. Cronograma

5.1. Cronograma de la asignatura *

Sem Actividad en aula Actividad en laboratorio Tele-ensefianza Actividades de evaluacion

Tema 1.1. La estructura de la empresa
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 1.2. El subsistema de produccion.
Estrategia

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 2.1. El disefio del subsistema de
produccién y de las operaciones (I)
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 2.1. El disefio del subsistema de
produccién y de las operaciones (Il)
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 3.1. Diagramas de decision
Duracién: 02:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

3 Tema 3.2. Conceptos de inversién y
lamortizacion. Funciones de ingresos
costes y beneficios.

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 3.3. Determinacion del punto
muerto o de equilibrio de produccién
Duraci6n: 02:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 3.6.1. Series temporales.
Caracteristicas

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 3.6.2. Series temporales. Métodos
de descomposicion.

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 3.6.3. Series temporales. Anélisis
de regresion

Duraci6n: 02:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Péagina 7 de 13
1S_2022-23 Master Universitario En Ingenieria De Minas



®

POLITECNICA

UNIVERSIDAD PR/CL/O(H
Fo I eCh PROCESO DE COORDINACION DE
LAS ENSENANZAS

ANX-PR/CL/001-01
GUIA DE APRENDIZAJE

)

o E.T.S. de Ingenieros de

i \
\:\Z. ;\:l Minas y Energia
974

Tema 3.7. Flujos de fondos. Andlisis de
inversiones VAN-TIR. Sensibilidad a los
pardmetros relevantes

Duracién: 02:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 4.1 Presupuesto. Planificacion de
la produccion. Curva de aprendizaje.
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 4.2. El aprovisionamiento y los
proveedores

Duracién: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 4.3. Gestion de stocks.
Duraci6n: 02:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

ITrabajo sobre un andlisis de inversiones
AN - TIR. Sensibilidad a precios y

costes

ITI: Técnica del tipo Trabajo Individual

Evaluacién continua

No presencial

Duracién: 05:00

Tema 4.4. Gestion de la calidad y el
mantenimiento (1)

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 4.4. Gestion de la calidad y el
mantenimiento (Il)

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 5.1. Esquemas de cuenta de
resultados y balance.

Duraci6n: 02:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 5.2. Rentabilidades y ratios de
control (1)

Duraci6n: 02:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

10

Tema 5.2. Rentabilidades y ratios de
control (2)

Duraci6n: 02:00

PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

Tema 3.4.1. Programacion lineal.
Formulacién y resolucién de problemas
Duraci6n: 02:00
PR: Actividad del tipo Clase de Problemas

11

Tema 3.4.2. Programacion lineal. Anélisis
de sensibilidad y Tema 3.4.3.
IAplicaciones de la programacién lineal
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Tema 3.5.1. Métodos de colas.
Caracteristicas de un sistema de un
sistema de colas

Duraci6n: 02:00

LM: Actividad del tipo Leccién Magistral

Ejercicio de programacién lineal
ITI: Técnica del tipo Trabajo Individual
Evaluacién continua

No presencial

Duraci6n: 02:00

GA_06AF_63000147
1S_2022-23

Direccion De La Produccion Y De Operaciones
Master Universitario En Ingenieria De Minas

Péagina 8 de 13



”g\ ' PR/CL/001 «h’
o /

UNIVERSIDAD < ANX-PR/CL/001-01 i E.T.S. de Ingenieros de
: g PROCESO DE COORDINACION DE GUIA DE APRENDIZAJE EaRY  winas y Engrgia
| LAS ENSENANZAS Y, 4 l_,y

Tema 3.5.2. Métodos de colas. Tipos de Ejercicio de métodos de colas
modelos de colas ITI: Técnica del tipo Trabajo Individual
Duraci6n: 02:00 Evaluacion continua
LM: Actividad del tipo Lecciéon Magistral No presencial
12 Duraci6n: 03:00
Tema 3.5.3. Métodos de colas.
|Aplicaciones de los modelos de colas
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Tema 6.1 Conceptos basicos de medio
lambiente
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Lecciéon Magistral
13 Tema 6.2. Medio ambiente y la empresa.
Razones para mejorar el comportamiento
lambiental. Herramientas para la gestién
sostenible
Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Tema 6.3. Sistemas de gestion ambiental (Trabajo individual de gestion ambiental
SGA (1/2). Objetivos y metodologia de ITI: Técnica del tipo Trabajo Individual
implantacion Evaluacion continua
Duracién: 02:00 No presencial
1 LM: Actividad del tipo Leccién Magistral Duraci6n: 03:00
Tema 6.4. Sistemas de gestion ambiental
SGA (2/2). Requisitos y documentacién
Duracién: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Tema 6.5. Introduccién ala legislacion
lambiental.
15 Duraci6n: 02:00
LM: Actividad del tipo Leccién Magistral
Prueba tedrico-practica
EX: Técnica del tipo Examen Escrito
16 Evaluacion continua
Presencial
Duracion: 02:00
Examen final
EX: Técnica del tipo Examen Escrito
17 Evaluacién sélo prueba final
Presencial
Duracién: 02:00

Para el calculo de los valores totales, se estima que por cada crédito ECTS el alumno dedicara dependiendo del

plan de estudios, entre 26 y 27 horas de trabajo presencial y no presencial.

* El cronograma sigue una planificacién teérica de la asignatura y puede sufrir modificaciones durante el curso
derivadas de la situacién creada por la COVID-19.
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6.1. Actividades de evaluacién de la asignatura

6.1.1. Evaluacion (progresiva)

L . . L Peso en la . Competencias
Sem. Descripcién Modalidad Tipo Duracion Nota minima
nota evaluadas
CG17
. o TI: Técnica CTO07
Trabajo sobre un andlisis de .
. ! . del tipo . CEO3
7 inversiones VAN - TIR. Sensibilidad . No Presencial 05:00 16.67% /10
. Trabajo CTO06
a precios y costes .
Individual CTO02
CTO05
TI: Técnica
CTO7
o o del tipo .
11 Ejercicio de programacion lineal . No Presencial 02:00 8.33% /10 CTO06
Trabajo
CTO02
Individual
TI: Técnica CG17
S . del tipo ) cTo2
12 Ejercicio de métodos de colas . No Presencial 03:00 8.33% /10
Trabajo CT05
Individual CGO03
CG02
L CG17
TI: Técnica
o ! . CT03
Trabajo individual de gestién del tipo .
14 . . No Presencial 03:00 16.67% /10 CT06
ambiental Trabajo
. CG16
Individual
CTO02
CGO03
CG02
CG17
CTO7
CEO03
. CG01
EX: Técnica
. CG04
. . del tipo .
16 Prueba tedrico-practica Presencial 02:00 50% /10 CTO03
Examen
. CT04
Escrito
CT06
CG07
CG16
CTO05
CGO03
6.1.2. Prueba evaluacién global
GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Pagina 10 de 13
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Sem

Descripcién

Modalidad

Tipo

Duracién

Peso en la
nota

Nota minima

Competencias
evaluadas

17

Examen final

EX: Técnica
del tipo
Examen
Escrito

Presencial

02:00

100%

/10

CG02
CG17
CT07
CEO3
CGO1
CGo4
CT03
CT04
CT06
CGl16
CT02
CT05
CGO03
CGo7

6.1.3. Evaluacién convocatoria extraordinaria

No se ha definido la evaluacién extraordinaria.
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6.2. Criterios de evaluacion

CONVOCATORIAS ORDINARIAS DE FINAL DE SEMESTRE

La evaluacién de los resultados de aprendizaje por parte del alumnado sera:

TEMAS A. (1.1;1.2; 2.1; 3.1; 3.2; 3.3; 3.7; 4.1; 4.2; 4.3; 4.4; 5.1, 5.2) Prof. Carlos Macias

Trabajos obligatorios. Peso en las notas: 25 % en la nota de TEMAS A. 16,67 % en la nota final

Examen final Peso en las notas: 75 % en la nota de TEMAS A. 50 % en la nota final

Total TEMAS A. 66,67% de la nota final

TEMAS B. (3.4; 3.5; 3.6) Prof. Julian Alonso

Ejercicios obligatorios. Peso en las notas: 100 % en la nota de TEMAS B.

Total TEMAS B. 16,66 % de la nota final

TEMAS C. (6.1; 6.2; 6.3; 6.4; 6.5) Profesor Ifiigo de Vicente

Ejercicios obligatorios. Peso en las notas: 100 % en la nota de TEMAS C.

Total TEMAS C. 16,67 % de la nota final

La nota final sera la media ponderada de las notas totales de los tres bloques de TEMAS

No se liberaran blogues de TEMAS independientemente

NOTA FINAL = Total TEMAS A (66,67 %) + Total TEMAS B (16,66 %) + Total TEMAS C (16,67 %)

CONVOCATORIAS EXTRAORDINARIAS

Solo se tendra en cuenta la nota del examen final con los pesos totales indicados para los TEMAS A (66,67 %); B

GA_06AF_63000147 Direccion De La Produccion Y De Operaciones Pagina 12 de 13
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(16,66%) y C(16,67 %)

7. Recursos didacticos

7.1. Recursos didacticos de la asignatura

Nombre Tipo Observaciones

Direccién de la produccion y de
operaciones. Decisiones . ;
. ) Bibliografia
estratégicas. Heizer & Render.

Editorial Pearson Educacién.2011

Direccidn de la produccion y de

operaciones. Decisiones tacticas. o ;
_ o Bibliografia
Heizer & Render. Editorial Pearson

Educacién.2011

Manual de direccién de operaciones.
Francisco Javier Miranda y otros. Bibliografia
Paraninfo. 2010

Contabilidad para direccion. o s
] Bibliografia
Fernando Pereira y otros

Gestion de stocks. Optimizacion de
almacenes. Ferrin Gutiérrez Bibliografia
Confemetal. 1999

Sistemas de Planificacién y Control,. - s
. o . Bibliografia
Ballarin Eduard. Biblioteca de gestién

Gestion del mantenimiento. Fancis

Bibliografia
Boucly. AENOR

Apuntes Temas A en Plataforma o
Recursos web Apuntes y ejercicios

Educativa Moodle. Carlos Macias
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